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«بیماریفقدانفقطنهواجتماعیروانی،جسمی،کاملرفاهحالت»سلامت•

Health)همهبرایسلامتاندازچشم• for all)

(ایمنطقهدفتر–2023اندازچشم)همگانیمشارکتباهمهبرایسلامت•

ویکردراتخاذبهمنجرنهایتدرکهسلامتدرهمهآفرینینقشوپذیریمسئولیت•

Health)هاسیاستتمامدرسلامت in all policies)شدخواهد.

سلامتارتقایدراتاوامنشور•



ضرورت همکاری بین بخشی
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 نابرابری و بی عدالتی در سلامت مقابله و پیشگیری از

 منابع بهداشتی درمانی و ارتقای دسترسی مردمتوزیع عادلانه

 برای همه مردمفرصت های شکوفایی اجتماعی و اقتصادی ایجادد

 برای زندگی سالممحیط پشتیبان ایجاد

نیازمند مشارکت و همکاری نهادهایی غیر از حوزه بهداشت و درمان می باشد



همکاری بین بخشی
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استهمگانیمشارکتوجدیعزمنیازمندپایدارتوسعهاهدافبهدستیابی•



همکاری بین بخشی
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رینیآفنقشوورودضرورتنیزسلامتاجتماعیهایکنندهتعیینبهنگاهی•

میاننشمردمزندگیکیفیتارتقایوتامینرادرسلامتبخشازغیرهایبخش

.دهد
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Source: institute for clinical systems improvement going beyond clinical walls 2014
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سلامتبرایطلبیحمایت•

هاسیاستاولویتدرسلامتقراردادنوعمومیتقاضایایجاهدف•

سیاسیواقتصادیدستاورد/سرمایهیکعنوانبهسلامتدرکبهکمک•

سلامتبهسیاسیتعهدارتقای

سلامتحامیهایسیاستازحمایتوتقویت

مردمنیازهایبرابردرگوپاسخهایسیستمازحمایت



موانع-همکاری بین بخشی
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تعریف نکردن یک چشم انداز مشترک

درک نادرست ماموریت سازمان های مختلف

عدم ظرفیت سازی در افراد برای مشارکت و همکاری

خشی شفاف نبودن ساختار و نحوه همکاری بین ب/ تعریف نکردن

عدم تسهیم منافع و هزینه ها

تامین نکردن منابع لازم برای همکاری



تسهیل گرها-همکاری بین بخشی
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ظرفیت سازی و ارتقای آگاهی در مورد نتایج همکاری بین بخشی

ایجاد بستر و ساختار مشارکت و همکاری

نشان دادن تاثیر سیاست های سایر بخش ها بر سلامت

استفاده از روش های مختلف برای همکاری

اطمینان از پاسخگویی سیاسی از طریق گزارش به رسانه ها

اثربخشی/ تعریف شاخص های پایش عملکرد



تجربه شهر سهند-همکاری بین بخشی در برنامه شهر سالم
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شهر سهندتجربه 
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ساختارسازی:

کندمیمشخصرابرنامهفرماندهیروندوجایگاهمراتب،سلسلهساختار•

کندمیتعیینراپاسخگوییوهامسئولیتحیطه•

کندمیترشفافرااطلاعاتگذاریاشتراکبهروند•

کندمیتسهیلرابخشیبینمشارکت•

کندمیفراهممختلفهایحوزهدرمردمیگروههایمشارکتبرایبستری•



شهر سهندتجربه 
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استانیکمیته
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استانیکمیته

طمرتباستانیمدیرانعضویتباواستاندار(سیاسی/عمرانی)معاونریاستبه

شوراهایوشهریامورمدیرکلپزشکی،علومدانشگاهبهداشتمعاونورئیس)

یستی،بهزکلمدیراستان،ورانندگیراهنماییوانتظامیپلیسفرماندهاستانداری،

دارفرمانپرورش،وآموزشادارهرئیساستانداری،اجتماعیوفرهنگیامورکلمدیر

(مجریوداوطلبشهرهایشهردارانو

سالدرجلسهدو

تجربه شهر سهند
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استانیکمیته

نظارت  بر  اجرای  برنامه  جامعه  ایمن  و  مروج  سلامت

 استانمداخلات مشترک در سطح شهرهای و  تعیین  اولویت های  پیشنهادی  برای سیاستگذاری

 شهرهای مجری و  پشتیبانی  اجرای  مداخلات  در پیگیری 

ابلاغ  و  تخصیص  منابع  مالی  برای  اجرای  پروژهتصویب  ،

استانسطحدربخشیبینهایهمکاریتسهیل

استاندار سوی از راهبردی کمیته اعضایصدورابلاغ 

شهر سهندتجربه 
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شهرستانفرماندار
صدور  ابلاغ  رسمی  اعضای  کمیته های  تخصصی  در  سطح  شهر•

صیتسهیل همکاری بین بخشی  و نظارت  بر  حضور  فعال  سازمانها  در  جلسات  کمیته های  تخص•

به اشتراک گذاری  منابع به خصوص منابع  مالی  / جذب•

 تیم  ارزیابی  و  نظارتتشکیل •

فراهم  سازی  بستر  برای  مشارکت  سازمانهای  مردم  نهاد•

ارائه  گزارش  نظارتی  به  کمیته  راهبردی  در  سطح  استان•

فراهم  سازی  بستر  انجام  مطالعات  پژوهشی  در  راستای  اجرای  پروژه •

ناظر عالی

تجربه شهر سهند
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علمیدبیرخانه

اسکوشهرستاندرمانوبهداشتشبکهدرمستقر

معتبرعلمیشواهدبراساسآموزشیمحتوایوبروشورهالازم،هایدستورالعملتهیه

هاکمیتهدرتحلیلارائهوهادادهبراساسشهریوایمنیسلامتپروفایلتهیه

هاکمیتهدرنتایجارائهوپژوهشیمطالعاتاجرایوطراحی

هاکمیتههایبرنامهعلمیتدوینبرنظارت

شهرهاییامنطقهشبکهدرشهرثبتوارزیابیبرایالمللیبینوملیارتباطاتمسئولیت

سالم

تجربه شهر سهند
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اجراییدبیرخانه

سهندشهرداریدرمستقر

مداخلاتاجرایپیگیریوپشتیبانیتخصصی،هایکمیتهدرحضور

برنامهدبیرخانهبرایانسانینیرویوامکاناتسازیفراهم

خصوصیبخشومردمیهایمشارکتجلب

استان سطح در راهبردی کمیته و فرماندار به(اجرایی ) پیشرفت گزارشارائه 

پژوهشیمطالعاتاجرایدرهمکاری

برنامهاجراییفرایندمستندسازی

شهر سهندتجربه 
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تخصصیهایکمیته

موجودهایدادهبراساستخصصیحیطهدرموضوعاتاولویتبندیوشناسایی

کمیتهتخصصیحیطهدراجراییهایبرنامهارائهوپیشنهاد

بخشیبینهمکاریبامداخلاتاجرایوعملیاتیبرنامهتدوین

اهدافایراستدرآنکارگیریبهومنابعومردمیشهری،موجودهایپتانسیلشناسایی

شدهاجرامداخلاتارزیابی

سالمشهربرنامهدرجاریهایبرنامهادغام

شهر سهندتجربه 
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شهریفضاهایسلامتوایمنیکمیته

سهندشهرداری/سهندعمرانشرکت:کمیتهدبیر

:موضوعیحیطه

شهریتوسعهبرایاقداموهافرصتوهاپتانسیلشناسایی

ورزشیوتفریحیهایمحیط/سبزفضاینگهداریوتوسعه

(توانمندسازی/امکاناتوفضاهاتوسعه)بحرانبرایآمادگیریزیبرنامه

هواآلودگیازپیشگیریفاضلاب؛وسالمآببرنامهتوسعه

شهریفضاهای(ایغیرسازه/ایسازه)ایمنیارتقای

سلامتشهریهایزیرساختتوسعه

شهر سهندتجربه 
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شهریفضاهایسلامتوایمنیکمیته

تورزشی هشت بهش-مجتمع تفریحیتصفیه خانه 
ایجاد مسیر دوچرخه در شهر و 

مجتمع هشت بهشت

ایمن سازی پیاده رو ها احداث و تجهیز پارک بانوان آمادگی اورژانسی

شهر سهندتجربه 
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آموزشیفضاهایسلامتوایمنیکمیته

شهرستانپرورشوآموزش:کمیتهدبیر

:موضوعیحیطه

سلامتمروجمدارسبرنامهقالبدرمدارسسلامتوایمنی

مختلفهایحوزهدرمربیانواولیاآموزان،دانشتوانمندسازی

دریآمادگاجتماعی،هایآسیبازپیشگیریهایبرنامهسالم،تغذیهفیزیکی،فعالیتترویج

...وبلایاوبحران

مدارسایغیرسازهوایسازهایمنی

شهر سهندتجربه 
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آموزشیفضاهایسلامتوایمنیکمیته

ایمن سازی و نوسازی مدارس سفعالیت فیزیکی در مدار برنامه مدارس مروج سلامت

ایجاد پارک سیار آموزش ترافیک
در حیاط مدارس

آموزش بهداشت فردی آمادگی اورژانسی دانش آموزان

شهر سهندتجربه 
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ترافیکیحوادثازپیشگیریکمیته

شهرستانرانندگیوراهنماییپلیس:کمیتهدبیر

:موضوعیحیطه

شهریمعابرترافیکیایمنیارتقایوارزیابی

ترافیکیایمنیخصوصدرمختلفهدفگروههایتوانمندسازی

ایمنترافیکسازیفرهنگ

نیازموردهایزیرساختارتقای

شهر سهندتجربه 
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ترافیکیحوادثازپیشگیریکمیته

کنقشه خطرپذیری ترافی کمپین ترافیک ایمن ایمنی ترافیکی مدارس

افیکتوسعه مرکز مانیتورینگ تریایمن سازی معابر پرخطر شهر
احداث پارک ترافیک و 

آموزش به کودکان

شهر سهندتجربه 
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اجتماعیهایآسیبازپیشگیریکمیته

شهرستانبهزیستیاداره:کمیتهدبیر

:موضوعیحیطه

سهندشهردراجتماعیهایآسیبوضعیتارزیابی

موضوعیحیطهدرهدفگروههایتوانمندسازی

پذیرآسیبگروههایازحماتوشناسایی

ومعلولینگروههایبهخدماتارائه...

آنانفعالیتازحمایتومردمیگروههایتشکیل

شهر سهندتجربه 
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اجتماعیهایآسیبازپیشگیریکمیته

نقشه توزیع آسیب های 
اجتماعی در شهر سهند

راه اندازی خدمات اورژانس اجتماعی آموزش کودکان در مهدکودک

گروههای همیار اجتماعیوصیارائه خدمات توانبخشی توسط بخش خص محله محور-توانمندسازی زنان

شهر سهندتجربه 
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زندگیسبکاصلاحوسلامتکمیته

شهرستاندرمانوبهداشتشبکه:کمیتهدبیر

:موضوعیحیطه

کیفیتبادرمانیبهداشتیخدماتبهمردمدسترسیارتقای

سالمزندگیسبکبهنسبتمردمعملکردونگرشآگاهی،ارتقای

مختلفایزمینهدربیمارانازمراقبتوغربالگری

سلامتزمینهدراجتماعیتوانمندسازی

سلامتارتقایراستایدرمردمیهایفعالیتازحمایت

شهر سهندتجربه 
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زندگیسبکاصلاحوسلامتکمیته

اجرای برند فروشگاه سالم
ارتقای زیرساخت های اجرای کمپین های مختلف

بهداشتی درمانی
توانمندسازی عموم مردم

جشنواره غذای سالم برنامه گل به جای سیگار کنترل سلامت آب و غذا مرکز دوستدار سالمند

شهر سهندتجربه 
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تعداد جلسات برگزار شده کمیته

22 واصلاحسبکزندگیسلامت

15 ازآسیبهایاجتماعیپیشگیری

10 ازحوادثترافیکیپیشگیری

15 ایمنیوسلامتدرمراکزاموزشی

12 وسلامتفضاهایشهریایمنی

12 نظارت-دبیران هماهنگی

شهر سهندتجربه 
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مرکز بین المللی حمایت از جوامع ایمن

مرکز تحقیقات مدیریت و پیشگیری از مصدومیت های حوادث 
ترافیکی

مرکز تحقیقات مدیریت خدمات بهداشتی درمانی

ی
لم

ع
ی

ران
کم

ح
استانداری آذربایجانشرقی

دانشگاه علوم پزشکی تبریز

فرمانداری اسکو

شهر سهندتجربه 
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شهرداری سهند

شبکه بهداشت اسکو

پلیس راهنمایی و رانندگی

اداره بهزیستی

آموزش و پرورش

شرکت عمران سهند

115اورژانس 

آتش نشانی

آب و فاضلاب

اداره برق

اداره گاز

هلال احمر

ها
ن 

ما
از

س

اد
نه
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تعاونی بهداشتی درمانی علامه امینی

مرکز توانبخشی نور

گروه پژواک سکوت

مرکز آموزش فنی و حرفه ای نور

مرکز خیریه شهیدان دادی

خانه مشارکت مردمی

داوطلبین سلامت

شهر سهندتجربه 



با تشکر




